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長久手市行政評価票（S票：施策評価票）
施策番号 S37 施策名 横断的な事務の推進（組織の連携改善、各種窓口での連携強化）

担当部課 市長公室企画政策課 関係部課 全課

第６次総合計画・基本目標 　７　市民から信頼される市政の運営

行政改革指針・重点課題 　５　横断的な事務の推進（連携改善）

法定受託事務の有無

その他（関係計画、要綱等） 長久手市部設置条例、同条例施行規則

施策開始の背景、経緯等 　横断的な事務の推進のため、適宜、組織編成や事務分掌の見直しを行っている。

（どのような施策なのか）

　効率的な市政運営のため、組織の連携改善や事務分掌の見直しを行うことにより、組織の再編等を含め、市役所業務
全般の最適化をめざす。

（誰、何を対象にしているか）

市役所業務全般

（対象をどのような状態にしたいか）

組織の連携改善や事務分掌の見直しにより、事務の効率化や費用の軽減等を図る。

Ｒ2年度 Ｒ3年度 Ｒ4年度 中期 長期
（2020） （2021） （2022） （おおよそ3年後） （おおよそ5年後）
成果・実績 成果・目標 成果・目標 成果・目標 成果・目標

費用・実績 費用・見込み 費用・見込み 費用・見込み 費用・見込み
（細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額）

市民参加数・実績 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み

Ｒ2年度 Ｒ3年度 Ｒ4年度 中期 長期
（2020） （2021） （2022） （おおよそ3年後） （おおよそ5年後）
成果・実績 成果・目標 成果・目標 成果・目標 成果・目標

費用・実績 費用・見込み 費用・見込み 費用・見込み 費用・見込み
（細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額） （細々節名） （金額）

市民参加数・実績 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み 市民参加数・見込み

（活動のエピソード、コメント、特記事項など）

　地域共生社会実現のため、地域住民の複雑化する様々な課題に対応する「重層的支援体制整備事業」
に取り組む、市長直轄組織の地域共生推進課を設置するなど、組織の見直しを適宜行っている。
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施策に係る取組① 組織の再編

市民主体のまちづくりを推進す
るため、R3年度からの組織に
ついて、市長直轄組織の地域
共生推進課を設置した。また、
秘書業務強化のため、秘書係
を秘書課とすることとした。

　社会環境や施策に応じ
た、組織の事務分掌の見
直し、連携強化を図る。

　社会環境や施策に応じ
た、組織の事務分掌の見
直し、連携強化を図る。

　社会環境や施策に応じ
た、組織の事務分掌の見
直し、連携強化を図る。

　社会環境や施策に応じ
た、組織の事務分掌の見
直し、連携強化を図る。

(延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人

施策に係る取組② 窓口の連携

おくやみコーナー

(延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人 (延べ) 0 人
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（何をどのような状態に改善したのか、改善が必要なことなど）

　重複している業務の統合や、重点的施策を実施するための組織の見直しを行った。

(進捗状況や課題など）

　部、課毎の業務内容、事務量を確認し、社会課題に対応した組織とすること。

(施策の意図に係る費用対効果の分析、検討、研究の状況など）

　直接的な数値で費用対効果を測ることは難しいが、重複する事務の解消や所属ごとの事務量に見合っ
た人員配置により業務の効率化を行うことで、組織全体の経費削減につながると考える。

（施策を実施するにあたって今後の方向性、改善点など）

　効率的な行政運営や今後増加する施設の運営体制も見据え、組織の見直しを行う。

総合計画担
当、財政担
当、行政改
革担当

・行政改革指針に基づき、組織の連携改善を図ることを目的に、分掌事務のマニュアル化の作成等に取り組むとともに、
各種窓口での連携をより強化し、行政サービスの向上に努めてください。

内部意見への回答
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