
⑴　実施目的
　　ア　行政評価の客観性及び信頼性を確保すること。
　　イ　外部の視点からの意見を取り込むこと。

⑵　外部評価の視点
　　ア　内部評価の検証に関すること。
　　イ　行政改革指針に基づく取組の検証に関すること。
　　ウ　事業、施策等の改善に必要な意見、助言等に関
          すること。

令和３年度外部評価の実施について
資料２

⑶　現状・課題
　ア　限られた時間、人員で対象事業の評価を実施
　　する必要があり、入念な事前の準備が必要。
　
　ｲ　外部評価が、どうあるべきか、将来的にどうして
　　いくかという視点（行革的視点）であることに対し
　　て、内部評価が、前年度の実績を評価する視点に
　　なりがちで、予算や事業改善に反映になかなか繋
　　がっていない。



⑷　実施概要
　ア　開催時期・実施者
　　別添日程表のとおり
　　（５人グループで実施、１人が２～３日を担当。）
　ｲ　実施方式
　　・行革的視点で評価を実施する（行政改革の重要課題事業
　　　の進捗状況を確認など）。
　　・対象事業は、議論を深掘りするため８事業とする。
　ｳ　事業選定において、行革担当課から事業内容等について
　　説明し、担当課への事前質問を行う。
　エ　外部評価資料、事前質問回答を基に当日質問を通知。
　オ　当日、担当課からの説明１５分、ヒアリング及び講評４５分
　　の計６０分で１事業を実施

⑸　日程表（場所：市役所北庁舎2階　第５会議室）

　
　

日 程 対象事業 外部評価実施者
（敬称略）

① 9月22日（水）
【午後】

14:00～15:00 ①
石橋 田村 樋口 細萱 近藤

15:10～16:10 ②

② 9月28日（火）
【午後】

15:30～16:30 ①
田村 室 岡崎 伊藤 安立

16:40～17:40 ②

③ 10月1日（金）
【午後】

14:00～15:00 ①
石橋 樋口 伊藤 安立 近藤

15:10～16:10 ②

④ 10月6日（水）
【午後】

15:30～16:30 ①
室 岡崎 細萱 安立 近藤

16:40～17:40 ②



⑹　当日までの流れ（案）

　・担当課（１事業）からの説明１５分、ヒアリング及び講評４５分の計６０分
　・１日２事業を実施　

外部評価（9/22、9/28、10/1、10/6）

④

行政改革推進委員 事務局（行政課） 事業担当課

第1回行政改革推進委員会
（対象事業選定）

事前質問提出
（8/13（金）） 事前質問回答作成依頼

外部評価資料・
事前質問回答提出
（8月下旬）

外部評価資料・事前質問
回答提供（8月末）当日質問提出（9月上旬）

当日質問回答作成依頼 当日質問回答作成

外部評価資料作成依頼

⑤

②

①

③

⑦
⑥


