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長久手市行政評価票（A票：事業評価票）
事業番号 53 事業名 高齢者日常生活支援事業 担当部課 福祉部長寿課

第６次総合計画・基本目標 　４　誰もがいきいきと安心して暮らせるまち
決算書
ページ

―

行政改革指針・重点課題 　― 一般会計

法定受託事務の有無 予算区分（款 － 項 － 目）

その他（関係計画、要綱等） 長久手市緊急通報システム事業実施要綱等 3-1-2 老人福祉費

事業開始の背景、経緯等
高齢者の健康的な生活を支援し、日常生活の安全と利便の向上を図ることで、その福祉の増進に資する
ことを目的とする。

（両者と協働不可の場合はその理由）

（どのような事業なのか）

加齢や認知症の進行等により、心身機能が低下した高齢者等に対して、生活環境の改善のための支援を行うことで、健
康的な日常生活の維持を図る。

（誰、何を対象にしているか）

市内在住の満65歳以上の市民等

（対象をどのような状態にしたいか）

高齢者等が、可能な限り住み慣れた地域で、自分らしい暮らしを続けることができるようにする。

H28年度 H29年度 H30年度 R1年度 R2年度
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)

予算 14,159 14,036 14,584 13,466 12,337

決算 15,331 13,521 13,317 10,605

人件費(B) 千円 決算 3,055 3,933 2,786 4,596

総コスト(C)＝(A＋B) 千円 決算 18,386 17,454 16,103 15,201

事業対象の数(D)
（R2年度は想定数）

人 8,763 9,055 9,349 9,580 9,804

対象あたりコスト（C/D) 千円 2 2 2 2

成果指標 H28年度 H29年度 H30年度 R1年度 R2年度
（事業の意図を反映する指標） (2016) (2017) (2018) (2019) (2020)

目標 255 275 300 340 381

実績 339 346 345 308

（指標の設定根拠） （数値目標の根拠）

当該事業全ての利用者数で達成度が把握できるため。

（前年までと変更した場合はその理由）

(成果指標等の目標に対する達成状況・分析状況や進捗状況など）

概ね目標値を上回っており、着実に高齢者等の生活支援ができている。

（活動のエピソード、コメント、特記事項など）

ケアマネージャーに直接制度説明する機会を設けるなど、制度周知に努めている。

（改善が必要なこと、改善の方法など）

事業利用者の偏りが見られる。

市民・民間事業者との
連携協働の可能性

民間事業者とのみ協働可

事
業
目
的
等

事業内容

事業対象

事業意図

項目 単位 区分

事業費(A) 千円

単位 区分

対象５事業のサービス利用者数 人

各サービス利用者数の近年の増減傾向より設定

こ
れ
ま
で
の
振
り
返
り

目標達成状況
・分析コメント

活動エピソード

改善ポイント

基
本
情
報

コ
ス
ト
推
移

成
果
推
移

＜備考：活動の概要（R1年度(2019)）＞

＜備考：活動の概要（R1年度(2019)）＞

＜備考：活動の概要（R1年度(2019)）＞

内
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事務事業① 緊急通報システム事業

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込 420 420 420 420 420

実績 404

見込

実績

見込 185 220 200 200 200

実績 178

固定型：44人、固定型ｾﾝｻｰ付：0人、ﾓﾊﾞｲﾙ版：84人、ｾﾝｻｰ型：27人、ｼﾙﾊﾞｰﾊｳｼﾞﾝｸﾞ：23人
 (R2.3.31現在)　

事務事業② 寝具洗濯乾燥事業

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込

実績

見込

実績

見込 110 118 110 110 110

実績 109

第1回：掛布団:26枚、敷布団:37枚、羽布団:48枚、毛布:85枚（利用者:78人）
第2回：掛布団:36枚、敷布団:53枚、羽布団:49枚、毛布:39枚（利用者:70人）

事務事業③ 家具転倒防止事業

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込

実績

見込

実績

見込 20 20 20 20 20

実績 8

取付家具　タンス:3点、食器棚:8点、本棚:6点、冷蔵庫:3点、テレビ:1点、その他家具:2点
取付器具　L字型:3点、ベルト式:8点、ポール:7点、マット:4点、マット:4点、粘着テープ:1
点

（事業の成果を高めるための事務事業の方向性）

（いつごろまでに事業をどのような状態にしたいか）

総合計画担
当、財政担
当、行政改
革担当によ

る意見

内部意見への回答

単位 区分

(1)
市民参加の延べ人数

（協力員数）
人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3) 利用者数（R2.3.31現在） 人

今後の方向性 改善・見直し

単位 区分

(1) 市民参加の延べ人数 人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3) 利用者数（実人数） 人

今後の方向性 改善・見直し

単位 区分

(1) 市民参加の延べ人数 人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3) 取付件数 件

今後の方向性 拡充

今
後

今後の
方向性

中長期の
目標
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事務事業④ 高齢者防犯対策事業

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込

実績

見込

実績

見込 15 13 ― ― ―

実績 5

取付器具　コンセント式（防水コンセント取付なし）3件、コンセント式（防止コンセント取
付あり）2件、ソーラー式　0件

事務事業⑤ 高齢者住宅改修事業

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込

実績

見込

実績

見込 10 10 10 10 10

実績 8

手すり設置：4件、引き戸への変更：4件、段差解消：3件、IH調理器への変更：2件
（1人で複数の改修内容の場合あり）

事務事業⑥

活動指標 R1年度 R2年度 R3年度 R4年度 R5年度
（事務事業の具体的な活動の指標） (2019) (2020) (2021) (2022) (2023)

見込

実績

見込

実績

見込

実績

（事業の成果を高めるための事務事業の方向性）

支援を必要としている人が確実に利用することができるよう、制度の周知及び利用方法の改善を進める必要がある。
高齢者防犯対策事業については、①利用者が減少していること、②近隣市町で実施していないこと、③実際利用可能な
方が対象者の範囲よりも限定されることから、事業を廃止する方向で検討中である。

（いつごろまでに事業をどのような状態にしたいか）

今後の急速な高齢化に伴い、現行制度では近い将来に財源不足となることが予測されるため、対象要件の見直し、補助
事業の統廃合を進めるとともに、手続の簡易化や利便性の向上を図る。

総合計画担
当、財政担
当、行政改
革担当によ

る意見

・行政改革の重要課題事業に基づき、見直しを進めてください。
・高齢者支援に欠かせない内容は何かを厳選しながら、「今後」に書かれた方向性・目標を着実に進めてください。

内部意見への回答

単位 区分

(1) 市民参加の延べ人数 人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3) 取付件数 件

今後の方向性 休・廃止

単位 区分

(1) 市民参加の延べ人数 人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3) 補助金支給件数 件

今後の方向性 改善・見直し

単位 区分

(1) 市民参加の延べ人数 人

(2)
【アクションプラン（総合計画）の

指定の指標】

(3)

今後の方向性

今
後

今後の
方向性

中長期の
目標
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