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事務事
業の改
善内容

事務事業 改善内容（H27以降に実施する内容）

H27以降新
規に実施す
る事務事業

事務事業 事業概要

①
公共料金口座自動
振替化事業

会計課が伝票を一括起票することにより伝票の削減を図ることはできたが、会計課の煩雑な事務と
口座自動振替に伴うコスト面の問題があるためさらに研究を進め拡充するかについては検討する。

④

③

②

100.0

％

納付書利用時に比
べ、一括起票が可能
となり伝票作成数の
削減が可能となる。
H25年度：214枚/月

0 630

公共料金明細ｻｰﾋﾞｽ
利用手数料  １9
公共料金明細ｻｰﾋﾞｽ
ｿﾌﾄｳｪｱ保守料  1

B
課題が多く導入時期が遅れたが電気料
金と水道料金については、現行どおり
実施していく。

公共料金事前明細通知サービ
ス利用による公共料金の口座
自動振替支払化及び一括起
票化することで

86.0 156 20
維持

25.0 173
維持

10月～ 1月～ H26目標値 H27予算 事業費

①
公共料金口座自動
振替化事業

支払等の事
務に携わる
全職員

準
備

導
入

公共料金の伝票起票
及び確認に係わる事
務量の軽減を図る

月あたり作
成伝票伝票
数
185枚

導入後の前年度
対比の月あたり
作成伝票数（率）

事業を構成する
事務事業

目的

事務事業の
実施結果

成果 事業費（単位：千円） 評価

対象
（だれ、何に
対して）

手段
（いつ、どのような手段を使って）

意図
（対象をどのような状
態にしたいか）

成果指標
H25実績

単
位

成果指標の目標値
設定の根拠

H25予算 H25決算
H26決算の主な内訳
（単位：千円）

評価
評価の説明H26実績 H26予算 H26決算 事業規模

4月～ 7月～

事業の意図
（対象をどのような状
態にしたいか）

支払等の事務について、職員の作業量の軽減及びコストの削減
地方債 0 0 0 0 0 他事業と統合

その他 0 0 0 0 0 運営主体の見直し

受益者負担額 0 0 0 0 0 事業の廃止の検討

全職員
う
ち

一般財源 0 630 156 20 173 現行どおり実施

国費・県費 0 0 0 0 0 事業の改善

事業の概要
支払等の事務手法を見直し、必要に応じ適宜改正することで、適正な支出行為を行うとともに、職員の事務に係
わる時間や経費等の削減を図る。

他市町の実施状況
（近隣市町や先進都
市の状況等を具体的

に記載）

【公共料金口座自動振替化事業】
静岡県牧ノ原市　平成25年2月から実施。現在は水道、電気・電話（一部除く）
宮城県大和町　　平成24年3月から実施。現在は水道、電気、電話

総事業費

総事業費
（単位：千円）

H25予算 H25決算 H26予算 H26決算 H27予算
事業期間 事業開始年度 平成25年度 終了（予定）年度 － 0 630 156 20 173 評価の見方
事業の対象

（だれ、何に対して）

基本方針 分野別項目 施策の進め方 フラッグ フラッグ項目

長久手市行政評価票

事業番号 109109109109 事業の名称 支払等事務改良事業 担当部署
部 課
－ 会計課


