
15　市ホームページに関して、こうした機能があるとよい等自由にご意見を記入ください。（自由
記載）

特に修正すべき項目はないと思う。

トップページのメインビジュアルの画像について、タップしてリンクがあってあるわけではないので市民で
もどこの写真かわからず、写真右下部に〇〇と小さくあってもいいのでは？PRにもなるし…と思いました

物はインターネットで買える。
町中で買い物をしても現金を使う事が殆どなくなった。
そのような社会で、市のウェブサイト上でできることは情報の収集だけ(しかも階層が整理されておらず探
しにくく、たどりついても情報が薄い)。
各種手続き、支払いまでがウェブサイト上ででできるまで、あとどれだけ待てばいいのだろうか。

古い広報の検索表示

ようやく新しくなったHPに慣れてきたが、
いまいちたどり着けない内容もある。
その時は、一旦長久手市のHPから離れて、Google検索から、長久手市のHPに飛ぶことの方が楽なとき
もあるので、検索機能を充実させて欲しい。

児童館がいつあいているのかわからない。コロナ禍なのでなおさら。（スマホがなくても調べられるように
市のホームページでも位置だけではない情報をのせておいてほしい。）

AIチャットは使いやすかった。
別件ではあるが、市役所から送られてくる安心メールの件。
スマホからだとキャリアメールのみ対応可能ですが、若者のキャリアメール離れもあるのでキャリアメー
ル以外での対応も考えてほしい。

各部署にメールをを送る場合、写真添付が可能になるようにして欲しい。

ホームページで知りたい事を調べる時 いつも解決しない印象が強い。
原因は、情報が古いものや内容が簡素すぎるものが多いと思います。
情報の更新を早くする事が一番の要望です。
何かの期日があれば、決まったかどうか見る事が多いが、
古い情報のままだと、外部サイトも含め探しまわる事になる。

読み上げ機能

チャット機能があると利便性がある。
直近の検索が多い項目を表示する。

質問１２にある「ピックアップ」は存在意義が分からないので，正直答えようがない。写真の中に少し説明
を入れれば分かるかも知れない。本市のHPは正直利用しにくい。他市のHPも研究されて改善した方が
良いのでは？コロナの情報はお寒い常態ですね。感染者が出たときに数が「お知らせ」載るだけで，これ
では感染状況の把握には全く役に立たない。



トップページのメインビジュアルにジブリパークの紹介を載せてみてはどうでしょうか？
長久手市内にできるものですし、長久手市民へは何かお得な情報、市外から来られる人へは長久手市
を知ってもらうための情報なども載せられれば地域の活性につながるのではないでしょうか？
難しいかもわかりませんが、ふるさと納税の返礼品にジブリ関連のものが入ってると良いと思います。
ジブリパークができるまであと一年、交通渋滞なども予測されます。
大変だとは思いますが、いろいろな情報の事前発信や盛り上がりにつながるものが掲載できれば良い
のではないかと思います。

長久手市のホームページを訪れた全ての人が問題なく使う事ができれば良いと思います。

長久手の美味しいNEWオープンのお店や長久手の話題の場所などの掲載などあれば面白いと思いま
す。

こんなときはのお悔みを見たら、項目別にわかるような事務手続き一覧表を載せてほしい。必要な持ち
物など明記されていたら、助かります。

高齢者用に、文字を全て太文字にして頂くと助かります。
手続きなど手順ややり方の動画を見られるようにしてはいかがでしょうか。また、長久手応援ソングを聴
けるようにするのも良いと思います。

このままで良いと思います

3の回答で「モニター登録するとき以外、一度も見たことがない」とした通り、見たことがありません。しか
し、左記の選択肢があるにもかかわらず、以降の質問項目のほとんどが入力必須となっておりましたの
で、原則1番上の選択肢を回答しております。

メインビジュアルの写真の１枚目には現在４枚目の花のイルミネーションの方が目をひいて良いと思いま
す。


