
16　市ホームページに関して、こうした機能があるとよい等自由にご意見を記入ください。（自由
記載）

電子で申請ができるような機能がつくといいと思う。名古屋市は実施をしている様子。

ゴミ出し日の表が1クリックで出てくるといいと思います。

Twitter感覚の掲示板コーナー

これまで、数日毎に新着情報一覧を起点として閲覧をしてきた。以前のものは新着情報はスクロール
バーを操作しなくてもよかった。また、全てが一行表示されていたので一覧性に秀でていた。今回の改変
により、行間も大きく空いてしまい、長いタイトルは折り返し表示となり、5件以上遡って確認するにはスク
ロールをしなければならなくなった（https://www.city.nagakute.lg.jp/news_list.html）。イベント情報一覧
（https://www.city.nagakute.lg.jp/event/index.html）に至っては2列表示となり、更に情報検索がしづら
い。このアンケートもスマートフォンから入力しようとしたら、右へスクロールすることができず、質問項目
の全文を読むことができなかった。今後の改良を望みます。

HPのトップから入ると目的の書類までの階層が深すぎて手間な時がある。入り口の分類を間違えても気
がつくまでに時間がかかる。

かなりラフな検索内容でもAIを使い、目的のページに誘導できるといいです。

より詳細画面にリンクできるようにジャンプ先を明示する。

なぜ、見にくい形にリニューアルしたのでしょう？前に戻してください。

コロナでやっているかよくわからないものが多い（幼児教室、のびのび計測や平成こども塾など）ので
ホームページを見ただけで、今やっているのか中止しているのかがわかるようになるといい。

スマホ入力していますが、この画面に限ってなのか右端が切れていて推測で読んでいます。

今、入力している画面(スマホ)がHPと関係あるのかわかりませんが、問いの右側が欠けていてよく分か
らないです 。縮小することもスライドすることも出来ないので、Androidには対応してないのでしょうか？

ホームページに関してではないのですが、今回のアンケートはスマートフォンから見ると横書きの文章が
途中までしか見えず、答えづらかったです。パソコンモードにしたら全文読めました。

市の感染者状況が愛知県のHPではなく、長久手市のみでわかりやすくしてほしいです。

特にないです。

ホームページで知りたい事を調べても 出てくるものが 古い情報が多く 機能やメニュー以前の問題が一
番大きいと思います。例: 市の財政で何にお金が使われているか調べる時( 工事、入札等)の詳細。＊印
象としては 知りたい情報を得られるのは 5回に1回位

いまのところ満足している。とくに希望はない。

市内SHOPと連携して割引クーポンを発行できるスマホとリンク

LINEの活用　QRコードの活用



カテゴリの分け方が分かりづらいです。例えば保育園は「妊娠・出産・子育て」の項目ではなく「入園・入
学」のカテゴリーになるのでしょうか。

私は問題ないけども、高齢者には使いにくいかもでしょう

市内で、交通事故が起きたときの時間帯や場所などを載せてほしい。

高齢な方だけでお住いの家庭が増えたように感じます。そういった方で、パソコンが使える方の為に、AI
チャットボットに、「ゴミ出し」「草刈」「買い物」等、高齢な方が助けて欲しい項目を入力した場合、シル
バー人材センターやワンコインに飛ぶリンクを貼ると良いと思います。
市内各所にあるサロンを知らない人用の、サロン情報への入り口が見当たりません。誰かと話がした
い、何かに参加したい等のHPへの項目表記やキーワード検索で、サロンの活動内容や参加の仕方分
かり、さらにランチやコーヒーが飲める、送迎がある等の情報に辿り着けるようにすると良いと思います。


